Standardy Ochrony Matoletnich

Wstep

Dokument ten stworzony zostat na potrzeby Gminnego Klubu Dzieciecego nr 2 w Andrychowie,
aby okresli¢ standardy stuzgce zapobieganiu, identyfikowaniu oraz reagowaniu na przypadki
krzywdzenia dzieci. Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem zawiera
wytyczne dotyczace tego, jak nalezy postepowac w przypadku zagrozenia bezpieczenstwai
dobra dzieci. Obowigzuje pracownikéw Gminnego Klubu Dziecigcego nr 2 w Andrychowie i
osoby wspotpracujgce przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem do innej
dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich lub opiekg nad nimi.

Rozdziat | Podstawy prawne

1.

o
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Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989r.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego

Rozdziat Il Objasnienie terminow

Klub - Gminny Klub Dzieciecy nr 2 w Andrychowie.

Pracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowe cywilno -
prawng. W mysl niniejszego dokumentu sa to rowniez wolontariusze, stazysci czy
praktykanci przebywajacy w Gminnym Klubie Dzieciecym nr 1 w Andrychowie.
Wolontariusz — osoba, ktéra dobrowolnie i bez wynagrodzenia podejmuje dziatania na rzecz
Gminnego Klubu Dzieciecego nr 1 w Andrychowie.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ takie dziatania, ktére powoduja, ze dziecko
doznaje krzywdy fizycznej, emocjonalnej, seksualnej, zaniedbywania.

Koordynator/osoba odpowiedzialna za polityke oraz procedury ochrony dzieci przed
krzywdzeniem to wyznaczony przez dyrektora placowki pracownik sprawujgcy nadzér nad
realizacjg polityki w Gminnym Klubie Dzieciecym nr 2 w Andrychowie.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka w szczegélnosci jego
przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona
do reprezentacji na podstawie przepiséw szczegdlnych lub orzeczenia sagdu (w tym: rodzina
zastepcza).



8. Zgoda rodzica/opiekuna dziecka oznacza pisemna zgode co najmniej jednego z
rodzicow/opiekunéw dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami
dziecka nalezy poinformowac opiekunéw o koniecznos$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinno - opiekunczy.

9. Dang osobowa dziecka jest kazda informacja umozliwiajgca identyfikacje dziecka.

10. Krzywdzeniem jest:

9.1. Przemoc fizyczna - to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu, grozba uszkodzenia ciata
lub wywotania leku. Jest to min: popychanie, szarpanie, szturchanie, klapsy, ciggniecie za uszy,
wtosy, szczypanie, kopanie, bicie reka, piescia, uderzenie w twarz - tzw. ,,policzek", bicie
réznymi przedmiotami, pozostawienie w niebezpiecznym miejscu, nie udzielenie niezbednej
pomocy, przypalanie papierosem, duszenie, krepowanie ruchow, topienie, polewanie
substancjami zracymi, uzycie broni, itp. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania,
siniaki, rany poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

9.2. Przemoc emocjonalna - to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie dziecka,
brak odpowiedniego wsparcia i uwagi. Wymagania i oczekiwania wobec dziecka, ktérym nie jest
ono w stanie sprostac.

9.3. Wykorzystywanie seksualne dzieci - to aktywnos¢ seksualna z udziatem dziecka, podjeta
przez dorostego, nastolatka lub dziecko. To zmuszanie drugiej osoby do aktywnosci seksualnej
wbrew jej woli, a takze kontynuowanie aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest w petni
sSwiadoma, bez pytania jej o zgode lub, gdy na skutek zaistniatych warunkéw obawia sie
odmowié. Przymus moze polegaé na bezposrednim uzyciu sity lub emocjonalnym szantazu. Jej
formy to m.in. dotykanie, pokazywanie, oraz zmuszanie do dotykania miejsc intymnych, gwatt,
wymuszanie pozycia seksualnego, zmuszanie do seksu z osobami trzecimi, pokazywanie
materiatdw pornograficznych, rozbieranie wbrew woli itp. Sprawca ma przewage wiekowa,
fizycznag lub intelektualng nad swoja ofiarg.

9.4. Zaniedbywanie - to nie zaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
dziecka przez rodzica lub opiekuna. Nie zapewnianie mu odpowiedniego jedzenia, ubran,
schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa.

Rozdziat 1l
Standardy Ochrony Matoletnich tworza bezpieczne i przyjazne srodowisko.

1. Standard | POLITYKA: W placéwce zostata ustanowiona i wprowadzona w zycie Polityka
ochrony dzieci przed krzywdzeniem, ktéra okresla:

a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

b) zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko,

c) zasady reagowania w Klubie na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia,
d) zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci,

e) zasady bezpiecznego korzystania z internetu i medidw elektronicznych.

2. Standard Il PERSONEL: W placéwce monitoruje i edukuje sie personel w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci:

a) w ramach rekrutacji personelu w Klubu, pozyskiwane sg dane z Rejestru Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego o kazdym cztonku
personelu;



b) w ramach wspétpracy ze ztobkiem, pozyskiwane sg dane z Rejestru Sprawcdéw Przestepstw
na Tle Seksualnym oraz podpisywane jest oswiadczenie o niefigurowaniu w Krajowym Rejestrze
Karnym przez partnerow i ustugodawcow, ktérzy majg kontakt z dzie¢mi w ramach
prowadzonych zajec¢

c) okreslone sa zasady bezpiecznych relacji personelu Klubu z dzieckiem, wskazujace, jakie
zachowania na jego terenie sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem,

d) placéwka zapewnia personelowi podstawowg edukacje na temat ochrony dzieci przed
krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia;

e) personel Klubu jest przygotowany do edukowania:
- dzieci na temat ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem,

- opiekunéw prawnych dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich
przed przemocg i wykorzystywaniem,

f) personel dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla opiekunéw prawnych dzieci,
3. Standard Il PROCEDURY:

a) w placéwce funkcjonujg wytyczne zgtaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w
sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka jakie nalezy podjg¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka
lub zagrozenia jego bezpieczenstwa.

b) placéwka dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktére zajmujg sie
interwencjg i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej, placéwki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostep,

4. Standard IV MONITORING:

a) zasady weryfikacji przyjetych Standardéw Ochrony Matoletnich — przynajmniej raz w roku, ze
szczegbélnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci,

b) w ramach weryfikacji polityki placéwka konsultuje sie z opiekunami prawnymi dzieci.
Rozdziat IV

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu w Klubie.

1. Dyrektor dba o to, aby personel posiadat odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi.

2. W kazdym przypadku dyrektor Klubu musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowa¢ osobe
przez niego zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.

3. Dyrektor Klubu przed zatrudnieniem dokonuje sprawdzenia danych kandydata w Rejestrze
Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym. Wydruk z
Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych personelu.

4. Dyrektor Klubu przed zatrudnieniem uzyskuje od kandydata informacje o niekaralnosci z
Krajowego Rejestru Karnego.

5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wéwczas powinna przedtozyé réwniez
informacje z rejestru karnego parnstwa obywatelstwa zgodnie z ww. Ustawag



6. Dyrektor Klubu pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie lub panstwach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.

7. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

RozdziatV
Zasady bezpiecznych relacji.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi w Klubie obowigzujg wszystkich. Znajomosc¢ i
zaakceptowanie zasad personel potwierdza podpisaniem oswiadczenia. Personel Klubu jest
zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi w Klubie i kazdorazowego
rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka jest adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Personel zobowigzany
jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac¢ ryzyko btednej
interpretacji swojego zachowania.

Komunikacja z dzieémi
1. W komunikacji z dzie¢mi w Klubie personel zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwosc¢ i szacunek tworzac kulture otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci
sprzyjajacej zgtaszaniu i omawianiu wszelkich probleméw dotyczgcych dzieci,

b) stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do wieku i danej sytuacji,
traktowa¢ jego wypowiedzi z nalezytg powaga,

c) informowac¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
oczekiwania dziecka,

d) szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstagpienie od zasady
poufnosci, aby chronié dziecko, nalezy wyjasnié mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli pojawi
sie koniecznosc¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do
pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosi¢ druga osobe z
personelu o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

e) zapewniac dzieci, ze jesli czuja sie Zle w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy
stéw, moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy,

f) odnosi¢ sie z szacunkiem do jego innych przekonan, doswiadczen innej perspektywy bycia
dzieckiem,

g) uzywacé jezyka pozbawionego ocen, etykiet.
2. Personelowi zabrania sie:

a) zawstydzania, upokarzania, deprecjonowania, ponizania, lekcewazenia i obrazania dziecka
oraz podnoszenia gtosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci,



b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

c) zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji
wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

d) akceptowania badz uczestniczenia w nielegalnych czynnosciach w ktérych angazowane jest
dziecko.

Dziatania realizowane z dzieémi
1. Personel zobowigzany jest:

a) doceniac i szanowac wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowag i
traktowacé rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad,

b) unika¢ faworyzowania dzieci.
2. Personelowi zabrania sie:

a) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji, sktadania mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme, obnazanie sie w
obecnosci dzieci, zatatwianie swoich potrzeb fizjologicznych w obecnosci dzieci,

b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli
dyrekcja Klubu nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgéd
opiekunéw prawnych dzieci,

c) proponowania lub podawania dziecku nielegalnych substancji lub lekéw, jak rowniez
uzywania ich w obecnosci dzieci,

d) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznos$ci wobec dziecka lub opiekundéw prawnych
dziecka, zachowywania sie w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i
prowadzacy do oskarzen o nierdwne traktowanie bgdz czerpanie korzysci majgtkowych iinnych
- nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze swietami lub zakorficzeniem roku,

e) wszelkich zachowan, ktére majg znamiona innych form przemocy fizycznej, psychicznej lub
wykorzystania seksualnego.

3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, muszg by¢ raportowane dyrektorowi Klubu. Jesli personel jest
ich swiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac
godnos¢ oséb zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byé stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia
wiek dziecka, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny.



2. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec
innego. Dopuszczalny kontakt fizyczny powinien by¢ w naturalny sposéb zwigzany z zabawa,
pomoca dziecku w czynnosciach higienicznych, koniecznosciag zapewnienia bezpieczenstwa,
potrzeba uspokojenia dziecka.

3. Personel Klubu zobowigzany jest:

a) kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

c) zachowac szczegdblng ostroznos¢ wobec dziecka, ktére doswiadczyto naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia moga
czasem sprawic, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktéw z dorostymi; w takich sytuacjach personel powinien reagowac z
wyczuciem, jednak stanowczo i poméc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic,

d) do zachowania szacunku dla nietykalnosci cielesnej, intymnosci i prywatnosci dziecka.
Wchodzenie w jakikolwiek kontakt z dzieckiem musi i§¢ w parze z najdalej posunieta
roztropnoscia i rozwaga. Wtasciwym zachowaniem respektujgcym nietykalnos$¢ dziecka jest:

¢ poklepanie po ramionach lub plecach

e uscisk dtoni lub danie sobie pigtki

¢ delikatne objecie na powitanie

¢ przytulenie na uspokojenie

¢ trzymanie dziecka na kolanach

e dotykanie rgk, ramion czy barkéw

¢ werbalne pochwalenie

e trzymanie sie za rece w trakcie zabawy lub spaceru
¢ siadanie w poblizu matych dzieci

4. Personelowi Klubu zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek
inny sposob,

b) dotykania dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,
c) angazowania sie w takie aktywnosci jak brutalne zabawy fizyczne,

d) catowania dziecka, w szczegélnosci w usta,

e) spania obok dziecka,

f) okazywania czutosci w miejscach wyizolowanych np. tazienki, ubikacje,

g) komplementowania odnoszacego sie do rozwoju fizycznego dziecka,



h) wyreczania dzieci,

i) pomagania w czynnosciach natury osobistej (toaleta, mycie sie przebieranie) o ile dzieci sgw
stanie te czynnosci wykona¢ samodzielnie.

5. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie z jakakolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli personel bedzie swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej
opisanych, negatywnych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci,
zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac o tym dyrektora Klubu i postepowacé zgodnie z
obowigzujacg procedura interwencji.

6. Wszelkie podejrzenia dotyczgce nieodpowiedniego zachowania personelu wobec dzieci sg
bezzwtocznie wyjasniane przez dyrektora Klubu a w przypadku nieodpowiednich zachowan
dyrektora przez organ prowadzacy Klub.

7. Nieprzestrzeganie zasad postepowania traktowane jest jako naruszenie podstawowych
obowigzkdéw pracowniczych z wszelkimi mozliwymi konsekwencjami.

Kontakty personelu z dzieckiem poza godzinami pracy

1. Obowiazuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajgcymi do Klubu powinien odbywac sie
wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych, opiekunczych lub
wychowawczych.

2. Personelowi zabrania sie kontaktéw z dzie¢mi poza godzinami pracy, w tym poprzez prywatne
kanaty komunikac;ji.

3. Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, personel zobowigzany
jest poinformowac o tym dyrektora Klubu.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw.

Rozdziat VI
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.

1. W przypadku powziecia przez personel Klubu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, ma on
obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi
Klubu. Brak reakcji na krzywdzenie dziecka stanowi powazne naruszenie obowigzkéw
pracowniczych.

2. Po uzyskaniu informacji, Dyrektor Klubu wzywa opiekunéw dziecka, informuje ich o
podejrzeniu krzywdzenia dziecka.

3. Na podstawie obserwacji i rozmoéw z dzieckiem, personelem sprawujacym opieke nad
dzieckiem w Klubie oraz opiekunami prawnymi dziecka, sporzadza sie opis sytuacji klubowej i
rodzinnej oraz opracowuje plan pomocy.

4. Plan pomocy powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez Klub dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytuciji,

b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Ztobek,



5. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczgcych np. wykorzystywania seksualnego
lub znecania sie fizycznego i psychicznego) dyrektor Klubu powotuje zespét interwencyjny, w
sktad ktérego moga wejs¢: opiekun, dyrektor Klubu, inne osoby z personelu majace wiedze na
temat skutkéw krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

6. Zespotinterwencyjny sporzadza plan pomocy na podstawie opisu sporzadzonego przez
opiekuna oraz innych uzyskanych przez cztonkdéw zespotu informaciji.

7. Zespot wzywa opiekunéw prawnych dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktérego
moze zaproponowac zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronne;j
instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokot.

8. Sporzadzony przez zesp6t interwencyjny plan pomocy wraz z zaleceniem wspotpracy przy
jego realizacji przedstawiany jest opiekunom prawnym dziecka przez dyrektora Klubu.

9. Dyrektor Klubu informuje opiekunéw prawnych dziecka o obowigzku Klubu —jako instytucji —
zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub
sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej /lub przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego —
procedura ,Niebieskiej Karty” —w zaleznos$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim interwencji).

10. Z przebiegu interwencji sporzadza sig karte interwencji, ktérej wzdr stanowi Zatacznik nr 1 do
niniejszych Standardow. Karte te zatgcza sie do dokumentacji dziecka w Klubu.

11. Personel Klubu i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane dyrektorowi
Klubu oraz uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

12. Zakres zadan personelu Klubu w przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, ze dziecko
jest krzywdzone:

Dyrektor:
1) przyjmuje zgtoszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia dziecka;
2) wzywa opiekundéw prawnych dziecka i bierze udziat w rozmowie z opiekunami dziecka;

3) w sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec dziecka podejmuje decyzje o ztozeniu
whniosku o uruchomienie procedury ,,Niebieska Karta”,

4) w przypadku, gdy dziecko doswiadcza przemocy domowej lub jezeli opiekunowie prawni
dziecka odmawiajg wspoétpracy sktada wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu lub
zawiadamia prokurature o podejrzeniu przestepstwa;

5) w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka natychmiast zawiadamia policje;

6) w sytuacji gdy sprawca przemocy jest osoba dorosta spoza rodziny zawiadamia policje;
7) w przypadku, gdy sprawcg przemocy jest nieletni zawiadamia sad;

8) informuje o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy;

9) organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla dziecka;

10) prowadzi nadzér nad realizacjg procedury dotyczacej zgtoszonego dziecka;



11) zapewnia pomoc personelowi w realizacji ich zadan np. utatwia konsultacje trudnych spraw
ze specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc wobec dzieci;

Opiekunka dziecka w klubie:
1) powiadamia dyrektora Klubu;

2) wraz z osobg wyznaczong do realizacji Standardéw, sporzadza notatke stuzbowa o
podejrzeniu przemocy w rodzinie dziecka

3) w przypadku, gdy dziecko ma obrazenia, udziela pomocy;
4) uwaznie wstuchuje sie w relacje dziecka, dba, by ofiara przemocy czuta sie bezpiecznie;
5) opracowuje w zespole interwencyjnym plan pomocy dziecku krzywdzonemu;

6) udziela statego wsparcia dziecku oraz dyskretnie monitoruje jego sytuacje w okresie
poézniejszym;

7) monitoruje grupe réwiesnicza, by skutki przemocy nie wptywaty na sytuacje dziecka;
Pracownicy obstugi:

1) sa uwazni i wrazliwi na sytuacje dzieci;

2) reaguja na objawy przemocy oraz niepokojgce zachowania, ktérych moga by swiadkami;
3) zgtaszajg obserwowane, niepokojgce sygnaty dyrektorowi Klubu.

Symptomy krzywdzenia dziecka

- kazda zmiana zachowania dziecka lub zachowanie odbiegajgce od normy;

- fizyczne zmiany na ciele (siniaki, zadrapania);

- problemy ze snem, koszmary, problemy z zasypianiem;

- zaburzenia odzywiana;

- rysunki (np. pozbawione ludzkich postaci),

- inne mogace $wiadczyc¢ o problemach przemocowych.

Rozdziat VII

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dziecka

1. We wszystkich dziataniach Klubu kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwaga wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkdéw dzieci.

2. Zdjecia/nagrania udostepniane sg tylko na uzytek Klubu.

3. Udostepnianie zdjec¢ i filmdéw z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesoéw dzieci,
dokumentowaniu dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy
zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekréj dzieci — chtopcéw i dziewczeta, dzieci w réznym
wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujace rézne grupy etniczne.

4. Opiekunowie prawni dzieci znajg cel udostepniania zdje¢/nagran i wyrazajg na nie zgode.

5. Przyjete zasady fotografowania/filmowania:



a) wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie ukazuje gow
negatywnym kontekscie,

b) wszystkie podejrzenia i incydenty dotyczace niewtasciwego udostepnienie wizerunku dzieci
sg rejestrowane i zgtaszane dyrektorowi Klubu, podobnie jak inne niepokojgce sygnaty
dotyczagce zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

6. W przypadku rejestracji wydarzenia zleconej osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) dbamy o bezpieczenstwo poprzez:

- zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,

- niedopuszczanie do sytuaciji, w ktérej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzie¢mi
bez nadzoru personelu Klubu,

7. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda opiekundéw dziecka nie jest wymagana.

8. Przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba, ktdrzy chca zarejestrowac organizowane
przez nas wydarzenie i opublikowac zebrany materiat, musza zgtosic¢ takg prosbe wczesniegj i
uzyskac¢ zgode dyrektora Klubu oraz opiekunéw prawnych dzieci.

9. W celu realizacji materiatu medialnego, dyrektor Klubu moze podjg¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczen Klubu dla potrzeb nagrania. Podejmujac taka decyzje, poleca
przygotowanie pomieszczenia w taki sposéb, aby uniemozliwié¢ rejestrowanie przebywajacych
na terenie dzieci.

10. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie wyklucza dziecka, ktérego wizerunek nie powinien by¢
rejestrowany.

11. Klub przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem i
bezpieczny dla dzieci:

a) nosniki zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane na terenie Klubu z ograniczonym
dostepem osd6b uprawnionych (telefony komorkowe, aparat fotograficzny nalezace do placowki
Klubu)

Rozdziat VIII
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych w Klubu

1. Klubu, podejmuje dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci w Internecie,
ktére moga stanowic zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

2. Personel musi by¢ swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania
swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wtasnych dziatan w
Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych,
obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci
kont, z ktérych korzysta. Jesli profil personelu jest publicznie dostepny, to réwniez opiekunowie
dzieci majg wglad w jego cyfrowa aktywnosé.

3. Personel nie korzysta z osobistych urzadzen elektronicznych w trakcie pracy z dzie¢miw
Klubu. Korzystanie z nich jest mozliwe tylko w razie awaryjnej sytuaciji.



Rozdziat IX
Monitoring stosowania Standaréw Ochrony Matoletnich

1. Dyrektor klubu wyznacza Marte Jekietek na osobe odpowiedzialng za realizacje i
propagowanie Standardow Ochrony Matoletnich w Klubie.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru naruszen
—wzor stanowi Zatgcznik nr 5 oraz za proponowanie zmian w Standardach.

3. Osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich
przeprowadza wsrod personelu Klubu, minimum raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgca
poziom realizacji Standardow wzor ankiety stanowi Zatgcznik nr 2. Przeprowadza rowniez ocene
obszaréw ryzyka wzoér stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszych Standardéw.

4. Na podstawie przeprowadzonej ankiety oraz oceny obszaréw ryzyka osoba odpowiedzialna za
realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich sporzgdza raport z monitoringu,
ktéry nastepnie przekazuje dyrektorowi Klubu.

5. Dyrektor Klubu na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardéw niezbedne
zmiany i ogtasza je personelowi, dzieciom i opiekunom prawnym dzieci.



